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Teams und Festnetz Telefonie



Agenda-Übersicht

Zeit Agendapunkt

18:15 Uhr Sneak Peak - What's New (Adrian Ritter)

18:25 Uhr Begrüßung

18:30 Uhr Vergleich klassische vs. Microsoft Teams Telefonie (Thomas Poett)

18:50 Uhr Änderungen Call Queue/Auto Attendant (Michael Plettner)

19:10 Uhr Pause

19:15 Uhr Update Call Center Lösung (Dennis Winkelmann & Enghouse)

19:35 Uhr Media Optimization mit Teams Direct Routing (Thorsten Pickhan)

20:00 Uhr Fragen und Antworten



Sneak Peak

What‘s new in Office 365



Microsoft Teams – News

• Together Mode / Dynamic View / Large Gallery View

• Live Reaktionen

• Tasks App wird ausgerollt

• Touchless Meeting Experience / Room Remote

• New Meeting Experience

• Rechtschreibprüfung erkennt Sprachen

• Teams Device Management über das Admin Center

• Mehr Optionen für Teams Telefone



Microsoft SharePoint - News

• Titel Spalte lässt sich umbenennen

• Titel spalte kann fixiert werden

• OneDrive for Business Administrator Report



Office 365 - News

• Lists im Rollout

• Unified Label DLP in Private Preview

• Microsoft Edge: Collections nach OneNote exportieren

• Microsoft Edge: neue GPOs

• Azure Universal Print in Public Preview

• CDS wird Dataflex Pro

• Personen Profilkarten anpassbar

• Planner Pläne können in bestehende Gruppen kopiert werden



Adrian Ritter
@adrianritter

Feedback zum 
MeetUp


